
Enrico Micheli 

Data di nascita: 22/02/1984  Nazionalità: Italiana  Sesso: Maschile  

(+39) 3494135162  enrico@micheli.design  https://micheli.design  

Skype: emich01z  

Via Europa Unita 19/B, 24060, Berzo San Fermo, Italia   

01/07/2020 – ATTUALE – Berzo San Fermo, Italia 

PROJECT MANAGER – Libero professionista

In qualità di Project Manager (certificazione PMP) mi occupo della gestione, coordinamento
e monitoraggio di progetti in tutte le loro fasi. Principalmente lavoro nel campo socio-
educativo e con clienti pubblici o del terzo settore, mi piace però sperimentarmi anche in
ambito diversi.
Mi piace contribuire all'ideazione di progetti partendo dai bisogni dei clienti grazie a
tecniche di Design Thinking.

24/09/2018 – 30/06/2020 – Nembro, Italia 

OPERATORE SOCIO ASSISTENZIALE/OPERATRICE SOCIO ASSISTENZIALE – Il Cortile di
Ozanam ONLUS 

Ho coordinato i laboratori educativo attitudinali presso il Centro Diurno Minori
Ho ideato e sviluppato il progetto “Empowerment giovanile” in collaborazione con il
Comune di Nembro e l’Istituto comprensivo Enea Talpino di Nembro. Il progetto, in ottica di
prevenzione alle diverse forme di devianza, si pone l'obiettivo di sostenere i ragazzi nella
costruzione dei propri progetti di vita e nell'attivazione della comunità educante.
Ho coordinato i servizi educativi previsti per l’attuazione della misura ReI (Reddito di
inclusione) a seguito dei fondi PON a supporto delle politiche di inclusione sociale e
contrasto alla povertà.
Durante l'emergenza COVID-19 ho collaborato con l'UTES (Unità territoriali per l'emergenza
sociale) Valseriana, ideando e sviluppando una piattaforma informatica a supporto del call
center dedicato, collegata alle diverse fonti di informazione così da fornire una risposta
rapida precisa ai cittadini. La soluzione implementata è stata realizzata interamente grazie a
strumenti Google (Site, Drive, Maps, Form) .
Sempre in riferimento all'emergenza COVID-19 ho ideato e realizzato il sito http://
isolatocoltalento.it/ al fine di supportare la didattica a distanza di educatori formali e
informali, di sostenere i ragazzi nella costruzione del loro progetto di vita a partire dalla
scoperta dei propri punti vivi e dei propri talenti. 
Attualmente mi occupo di politiche per l'inclusione sociale ed in particolare della gestione di
misure quali il Reddito di Cittadinanza. Partecipo inoltre al coordinamento dei tavoli
Svantaggio (casa, lavoro, reddito) sempre per l’ATS Valle Seriana.

Nembro, Italia  

ESPERIENZA LAVORATIVA



01/08/2003 – 31/08/2018 

SPECIALISTA INFORMATICO/SPECIALISTA INFORMATICA – Ubi Banca S.p.A.

Fino al 2009 mi sono occupato della gestione informatica dei Sistemi di Pagamento.
Dal 2009 fino a gennaio 2014 ho ricoperto il ruolo di analista/programmatore presso l’ufficio
Applicazioni Estero
Da Febbraio 2015 a Gennaio 2017 mi sono occupato di analisi e sviluppo di applicazioni per
la Banca Digitale, Home Banking e del rifacimento dei siti istituzionali
Da Febbraio 2017 a Agosto 2018 sono stato referente dell'applicativo Contact Center presso
l’ufficio CRM - Contact Center

Bergamo, Italia  

01/09/1997 – 30/06/2013 – Bergamo, Italia 

Diploma di “Perito in informatica” con la votazione finale di 94/100 – I.T.I.S. P. Paleocapa

01/01/2018 – ATTUALE – Bergamo, Italia 

Educatore nei servizi sociali e di comunità – Università degli studi di Bergamo

30/06/2020 – 30/06/2023 – Italia 

Project Management Professional Certification – Project Management Institute

Lingua madre: ITALIANO 

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B1 B1 B1 B1 B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

Google Suite  WordPress  Html + Css  Suite Office  PHP C++ Java  Typeform  DB
relazionali SQL  Windows Mac Unix Host IBM 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE

COMPETENZE DIGITALI



Patente di guida: B 

Riconoscimenti e premi

La startup "uidu.org" di cui sono co-fondatore ha vinto il premio Start Cup Lombardia 2012,
sezione "Progetto con maggior impatto sociale"

Competenze organizzative

Nelle diverse esperienze effettuate ho potuto coordinare gruppi e gestire progetti di diversa
natura.
Ho ricoperto per molti anni il ruolo di educatore di gruppo giovani.
Ho ricoperto il ruolo di consigliere per il Comune di Berzo San Fermo dal 2004 al 2019 ed ho
partecipato attivamente alla politica del territorio.
Sono stato presidente dell’associazione di promozione socio culturale “Bricks & Race” che si
poneva l’obiettivo di costruire occasioni di incontro in un clima conviviale, contribuendo a
ripopolare lo spazio pubblico e favorire forme di socialità.
Sono co-fondatore di uidu.org, il portale dedicato al non profit ed al volontariato. In questa
esperienza ho potuto soprattutto sperimentare la fase di startup di un'azienda.

Competenze comunicative e interpersonali.

Ottime capacità comunicative, relazioni, di leadership e adattamento acquisite durante le
esperienze lavorative ed extra lavorative accumulate (educazione, politica territoriale,
associazionismo, startup digitali).
Ho acquisito una buona capacità di lavorare in team e di gestire le relazioni con gli
stakeholder in tutti i contesti frequentati.
I miei punti di forza sono la capacità di ascolto, l'empatia e la valorizzazione delle persone.

PATENTE DI GUIDA

ONORIFICENZE E RICONOSCIMENTI

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI.



Competenze professionali

Il punto di forza, dal punto di vista professionale, è l'unione di attitudini e competenze di
diversa natura: informatiche, socio-educative, project management, creatività.

30/06/2020 – ATTUALE 

Project Management Professional (PMP)® Credential

La Project Management Professional – PMP® è la più importante credenziale riconosciuta al
livello mondiale per project manager. Questa certificazione dimostra che il project manager
possiede le conoscenze, l'esperienza e le capacità necessarie per avviare, pianificare,
eseguire, monitorare e controllare e chiudere con successo un progetto.
hiips://www.youracclaim.com/badges/1a048aaf-8b46-4919-8600-a8d1b4baa5e5/public_url  

Corsi

Corso di barbecue effettuato presso ABF Bergamo
BBQ Masterclass organizzato dall'associazione Bergamo BBQ

Hobby

Calcio e ogni altro sport
Cucina e BBQ
Facilitazione di gruppi
Design Thinking

COMPETENZE PROFESSIONALI

CERTIFICAZIONI

CORSI

HOBBY
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